Bewertung durch den Mitarbeiter

Bewertung 1 schwach
1-10 10 super

Feedback zum Vorgesetzten

1. Wieviel Klarheit hast du daruber, was beruflich von dir erwartet wird?

2. Hast du alles, was du brauchst, um deine Arbeit zu verrichten?

3. Was wunschst du dir, damit du leichter oder einfacher arbeiten kannst?

4 . Hast du das Geflhl die Anerkennung zu erhalten, die du verdienst”?

5. Bist du mit deiner personlichen Entwicklung & Unterstltzung seitens deines
Vorgesetzten im letzten Jahr zufrieden?

Welche Unterstltzung hattest du dir noch gewinscht?

6. Darfst und kannst du auf Arbeit alles sagen? Hast du das Gefuhl offen sprechen zu
kdnnen??

/. Wie hoch ist dein Einfluss auf die Entscheidungen im Team?

Was sollte sich im Team verandern, damit gemeinsame Entscheidung besser getroften
werden konnen?

8. Wie wulrdest du deine Stimmung im Bezug zum Vorgesetzten insgesamt einschatzen?

9. Wie wlrdest du deine Stimmung im Bezug zum Team insgesamt einschatzen?

10. Wie wlrdest du deine Stimmung im Bezug zum Unternehmen insgesamt
einschatzen?



Bewertung durch den Mitarbeiter

Selbstbeurteilung des Y
Mitarbeiter 1-10 10 super

1. Wie zufrieden bist du mit dem Ergebnis und Zielerreichung der letzten Vereinbarung?

2. Wie zufrieden bist du Uber die Einhaltung der zeitlichen Vorgaben der letzten Ziele und
Aufgaben im Alltagsgeschaft?

3. Bezogen auf deine Zielvorgaben, wie effizient wirdest du dein Vorgehen bewerten??

4. In welchem Mal3e engagierst du dich flr die Unternehmensziele und tragst aktiv zum
Erfolg des Teams bei?

5. Wie wurdest du deine Fahigkeit bewerten, mit Herausforderungen und Veranderungen
umzugehen, die in deiner Rolle auftreten?

6. Wie schatzt du deine personliche und berufliche Entwicklung des letzten Bewertungs-
zeitraums ein?

/. Wie bewertest du deine Fahigkeit zur Zusammenarbeit und Teamwork?

8. Wie bewertest du deine Fahigkeit zur Konfliktlosung und zur Bewaltigung schwieriger
Situationen?

9. Wie beurteilst du deine Fahigkeit, Verantwortung zu tbernehmen und Entscheidungen
zU treffen?

10. Wie gut gelingt es dir, ein Gleichgewicht zwischen Arbeit und Privatleben zu finden
und deine mentale Gesundheit zu pflegen?

Welche Punkte haben noch Relevanz und Einfluss auf die Bewertung im letzten
Bewertungszeitraum?



Bewertung durch den Mitarbeiter

letzte Zielvereinbarungen

Bereite einige Situationen vor:

Wo und wie konnten sich deine besonderen Starken entfalten. Gab es Situationen, bei
denen du das Gefuhl hattest, einzigartige Starken im Team zu besitzen?

Was braucht es, damit sich deine Starken zukUnftig noch starker entfalten konnen??
Auf welche Bedurfnisse sollte mehr Rucksicht genommen werden, damit du deine Ziele
einfacher erreichen kannst? (siehe Starkenergebnis ,,Was ich brauche.®)



Bewertung durch den Mitarbeiter

neue Zielvereinbarungen

Individuelle Zahlen, Vorgaben im Bereich der Unternehmens KPI.

Zielvereinbarung Fachkenntnisse. In welchen beruflichen Feldern mochtest du dich
zukunftig entwickeln und warum?

Zielvereinbarung Softskills. In welchen personlichen Feldern mochtest du dich zukinftig
entwickeln? Welche Starken mochtest du zuklnftig mehr fokussieren??



Mitarbeiterjahresgesprach Vorbereitung

Hintergrunad der Inhalte des

Mitarbeitergespraches

Das Formular der Mitarbeiterbewertung baut auf drei Saulen im Bereich der Teamentwicklung auf:
1. Starkenorientierung / starkenorientierte FlUhrung

2. Intrinsische Teamentwicklung

3. Mitarbeiterentwicklung

1. Starkenorientierung

Der Fokus auf die ausgepragtesten Starken bei deinen Mitarbeiter hat viele Vortelile:
- Steigerung der Effizienz, Professionalitat, Qualitat

- mehr beruflicher Spal3, Motivation und Teamwork

- Forderung der mentalen Gesundheit & Loyalitat zum Unternehmen

,Wer das tut, was er am besten kann, hat einfach mehr Freude und ist erfolgreicher!”

Weitere Informationen zum Starkentest findest du auf der funften Seite.

2. Intrinsische Teamentwicklung

Dein Ziel als FUhrungskraft sollte sein, dass dein Team ganz ohne deinen Einfluss als
FUhrungsperson funktioniert. Dieses Verhalten und diese Steuerung widerspricht den
meisten FUhrungsstilen, die in Unternehmen gelebt werden.

Ein Team, dass sich intrinsisch entwickelt, motiviert sich von selbst, bzw. von innen
heraus. Es werden Absprachen untereinander getroffen, Schulungen selbststandig
eingefordert und Kollegen unterstutzt. Deine Aufgabe ist dann lediglich, die
Rahmenbedingungen festzulegen und dein Team zuséatzlichen Support zu liefern.

Die Fragen auf der 1. Seite des Fragebogens zielen genau darauf ab, um deine
FUhrungsleistung zu messen. Du wirst ein groBBes Spektrum an Feedbacks erhalten.
Achte darauf, dass du jedes Feedback wertschatzend annimmst, positiv hinterfragst und
geschickt fur deine Entwicklung einsetzt. Rechtfertigungen solltest du vermeiden.

3. Die Mitarbeiterentwicklung

Als Businesscoach erlebe ich es jede Woche, wie im GieBkannenprinzip Schulungen und
Weiterbildungen auf die Mitarbeiter verteilt werden. Neue Mitarbeiter werden aus der Not
heraus eingestellt und die reale Teamentwicklung tritt auf der Stelle oder ist sogar
racklaufig.

Es braucht eine aufschlussreiche und umfangreiche Teamanalyse, um gezielte
MalBnahmen umsetzen zu konnen. Dieser Fragebogen richtet sich sowohl an die eigene
Bewertung des Mitarbeiters und fragt ebenso schon indirekt ab, auf welcher
Entwicklungsebene dein Team steht.



Mitarbeiterjahresgesprach Vorbereitung

Allgemeine Vorbereitung fur

das Mitarbeltergesprach

Jahrliche Routinen, die standig beachtet werden sollten.

Wenn du bislang kein professionelles Mitarbeiter- / Jahresgesprach geflhrt hast, startest
du einfach ab jetzt mit diesen Punkten und sorgst dafur, dass euer nachstes
Mitarbeitergesprach wesentlich wertvoller absolviert werden kann.

1. Fuhre von jedem Mitarbeiter eine (digitale) Karteikarte mit folgenden Reitern:

* Top-Starken

* Belobigungen & Zielerreichungen

* negative Auffalligkeiten (Achtung - relevante Punkte mussen sofort besprochen und
geklart werden)

 Bedurfnisse im Alltag / Bedurfnisse in der FUhrung & Mitarbeitergesprache

* Wichtige oder relevante personliche Punkte

Das hat den Vorteil, dass du eine wirkliche Grundlage einer Beurteilung hast und nicht nur
auf die letzten Wochen zuruckgreifst, die noch in Erinnerung geblieben sind.

Des weiteren helfen diese Karteikarten, sich schnell und einfach auf Gesprache
vorzubereiten. Ein Zahlen affiner Mitarbeiter mochte in einem Gesprach anders gefuhrt
werden, als jemand der viele ausgepragte Herzstarken besitzt. Das Ergebnis des
Starkentest liefert dir hier sehr wichtige Informationen.

2. Fuhre unterjahrig mindestens 2-3 weitere ,,Quartals*“- Gesprache:

Einer der haufigsten Fehler im Bereich der Mitarbeiterbeurteilung ist, wenn wichtige Punkte
nicht oder erst sehr spat besprochen werden. Wenn Mitarbeiter nur einmal im Jahr ganz
offiziell Kenntnis Uber ihre Leistungen erhalten, kann es bei groBBeren Differenzen in der
Bewertung zwischen Fuhrungskraft und Mitarbeiter echt tUbel ausgehen.

Daher ist es deine Aufgabe als FUhrungskraft, die Vorgaben aus der Zielvereinbarung
regelmafig nachzuhalten, abzufragen und Zwischenfeedback zu geben. Nur so erkennt der
Mitarbeiter auch die Prioritat dieses Systems und seiner Ziele an.

Achte darauf, dass du dir die Inhalte und Ergebnisse aus diesen Gesprachen notierst.

3. Gib jede Woche positives Feedback und notiere es in der (digitalen) Karteikarte

Ein einfaches Lob eines Kunden, des Geschaftsfuhrers oder des direkten Vorgesetzten, ist
schnell vergessen. Daher mache dir Notizen und sorge mit hoher Prioritat daflr, dass der
Mitarbeiter auch wirklich dieses Feedback erhalt.

Alternativ wahle wochentliche positive Leistungen aus, die du regelmaflig belobigend
erwahnst. Gern auch in Zusammenhang der auBBergewohnlichen Starken, die der jeweilige
Mitarbeiter in sich tragt. z.Bsp.: ,Wie du das immer schaffst, so strukturiert zu arbeiten?
Das bewundere ich sehr an dir.”



Mitarbeiterjahresgesprach Vorbereitung

Checkliste des anstehenden

Mitarbeitergespraches

Anhand der folgenden Checkliste kann ein Mitarbeitergesprach vorbereitet werden.
Diese Punkte beziehen sich auf die konkrete Vorbereitung zum Jahresgesprach.

Wenn du erst jetzt mit einem professionellen Mitarbeiter- / Jahresgesprach startest,
fihrst du einfach ab jetzt diese Punkte ein und sorgst daflir, dass das nachste Gesprach
noch wertvoller absolviert werden kann. Gib deinen Mitarbeiter etwas Zeit, sich mit
diesem System anzufreunden. Mit etwas Geduld und Routine wirst du auf3erst positive
Veranderungen feststellen konnen.

2 Wochen vor dem Gesprach:

Plane einen festen Termin flUr das Mitarbeiter- / Jahresgesprach ein. Im besten Fall in
Abstimmung mit der Terminplanung des Mitarbeiters. Plane flir das Gesprach mindestens
90 Minuten Zeit ein und zusatzlich 30 Minuten als Pufter.

Bewertungsbogen an den jeweiligen Mitarbeiter austeilen (4 Seiten)

—> Sorge daflr, dass dem Mitarbeiter die Angst genommen wird. Fordere positiv
bestarkend ehrliches Feedback ein. Unterstltze bei Verstandnisfragen zum
Bewertungsbogen. Handige den Bogen personlich aus (ggf. parallel per E-Mail).

FUhre selbst die Bewertung nach deiner Einschatzung durch. Nutze daflr das selbe
Formular.

Erstelle die Jahresziele fUr deinen Mitarbeiter. Diese sollten einen gewissen Grad an
Flexibilitat beinhalten, damit die Ziele einen gemeinsamen Konsens finden.

Fokussiere dich auf die Starken des Mitarbeiters und nutze sein Potenzial. Bereite dich
darauf vor, was diesen Mitarbeiter einzigartig macht und welche besonderen Starken
gefragt sind. Berlcksichtige zuklnftig besondere Bedurfnisse, um diese Starken weiter zu
fordern.

Die starkenorientierte Teamanalyse hilft, kontrare Starken der Mitarbeiter im Team
aufzudecken, aber auch Starkenkombinationen zu erkennen, die sich gegenseitig
bestarken. Welche Starken dieses Mitarbeiters fallen in das eine oder andere Muster?

Nutze die folgende Seite (Deine Gesprachsvorbereitung), fur die konkrete Vorbereitung.

1-3 Tage vor dem Gesprach:
Erinnere deinen Mitarbeiter an das Gesprach und das Ausfullen des Formularbogens.
Bestarke deinen Mitarbeiter offenes und ehrliches Feedback zu geben.

Weise ggf. noch einmal darauf hin, dass das Gesprach etwa 90 Minuten dauert.

Deine
Vorbereitung



Mitarbeiterjahresgesprach Vorbereitung

Deine

Deine Gesprachsvorbereitung

Vorbereitung

Kennst du die Top Starken des Mitarbeiters? (notiere sie dir)
Welche dieser Starken sind in deinem Team besonders oder einzigartig?

Welche wichtigen Starkenkombinationen liegen zwischen den Starken deines
Mitarbeiters und deinen Starken? Wovon profitierst du als Fuhrungskraft?

Beachte die Bediirfnisse - hier die einfache Ubersicht. Die einzelnen Starken haben
jewells ganz konkrete und gezielte Bedurfnisse, die du kennen solltest:

Kopfstarken = analytisch * braucht Zeit zum Nachdenken * will das ,,Warum® verstehen *
Blick nach vorn - in die Zukunft oder in die Vergangenheit? * braucht ggf. groB3e &
langfristige Ziele

Handstarken = umsetzungsstark * ergebnisorientiert * braucht weniger das ,,Warum®,
vielmehr klare & kurzfristige & kleine Ziele * ggf. eigenen Entscheidungsspielraum
definieren * gebe Informationen, damit sofortiges Handeln moglich ist

Herzstarken = Emotionalitat * ein wertvolles, inhaltlich, personliches, tiefes Gesprach
wichtiger, als ZDF ™ die personliche Ebene & menschliche Beziehung ist wichtig *
Entscheidungen werden unter Berucksichtigung von Kunden oder Teamwunschen
getroffen

Richte dich darauf ein, ausreichend viele Fragen zu stellen. ,,Wer fragt, der fuhrt.”

Fulle die erste Seite des Bewertungsbogen aus, um im Gesprach mit dem Mitarbeiter
deine Eigen- und Fremdwahrnehmung zu prufen. (Bewertung des Vorgesetzten).

Fulle die 2-4 Seite des Bewertungsbogen fur jeden einzelnen Mitarbeiter aus, um
iIm Gesprach mit dem Mitarbeiter Differenzen in der Bewertung aufzudecken, die Top-
Leistungen sichtbar zu machen und Potenziale zu besprechen.

(Deine Bewertung uber dich (als Mitarbeiter) + letzte & neue Zielvereinbarung)

Dieses Vorgehen wird deine Fuhrungsleistung enorm steigern.

Aller Anfang ist schwer. Habe keine Scheu davor, diese neue Form der Beurteilung zu
nutzen. Deine Mitarbeiter werden dafir Verstandnis haben, wenn auch du dich erst mit
diesem System anfreunden darfst.



Mitarbeiterjahresgesprach Vorbereitung

Die

Im Mitarbeltergesprach

Durchfuhrung

Seite 1 - Beurteilungsbogen: Bewertung des Vorgesetzten

- Lasse den Mitarbeiter seine Bewertung vorstellen und ggf. begrinden.

- Hier gibt dein Mitarbeiter wertvolles Feedback uUber deine Fuhrungsleistung.

- Sei offen daftr und beantworte mogliche Fragen.

- Lasse dich nicht dazu verleiten, dich zu rechtfertigen.

- Erklare ggf. Unstimmigkeiten und sichere zu, dich den kritischen Punkten zu widmen.

- Bedanke dich fur die Offenheit und die Zeit, die sich der Mitarbeiter dafir genommen hat.
Alternative: Sammle von allen Mitarbeitern diese Seite anonym ein und gib in einem
Meeting dazu ein personliches Feedback.

Seite 2 - Beurteilungsbogen: Deine Bewertung uber Dich (als Mitarbeiter)

- Lasse den Mitarbeiter seine Bewertung vorstellen und bel wichtigen Punkten begrunden.
- Frage nach, um Verstandnisprobleme zu klaren oder auch Interesse zu zeigen.
- In der Praxis hat es sich bewahrt, den Mitarbeiter erst einmal diese Seite komplett
vorstellen zu lassen. Da wo es noétig ist (Differenzen in der Benotung), kannst du
anschlieBend in den wertschatzenden Austausch gehen. Fokus auf:

- Top Bewertungen / schwachste Bewertungen

- groBBten Differenzen zwischen deiner Bewertung und der vom Mitarbeiter
- Beachte bitte, dass das Ziel ist, den Mitarbeiter positiv durch das Gesprach zu fuhren
und diesen Bereich mit einem positiven Erlebnis/Gedanken zu schliel3en.

Seite 3 - Beurteillungsbogen: letzte Zielvereinbarung

Hier zeigt sich, wie gut du in der letzten Beurteilungsperiode mit dem Mitarbeliter
zusammengearbeitet hast. Hier sollte es eigentlich keine Uberraschungen geben.
Zielvereinbarungen sollten regelmalig nachgehalten werden, Erfolge gewurdigt und
negative Abweichungen zeitnah besprochen werden.

Es macht dennoch Sinn, an dieser Stelle einmal zusammenfassend Uber das Ergebnis
der vereinbarten Ziele zu sprechen.

- Auch hier stellt zuerst der Mitarbeiter seine Einschatzungen vor.

Seite 4 - Beurteilungsbogen: neue Zielvereinbarung

Die neuen Ziele, sollten an den alten Zielen anknUpfen. Bereite dich hier entsprechend vor.
Lass dir jedoch ausreichend Spielraum bei den neuen Zielen, so dass der Mitarbeiter darauf
Einfluss nehmen kann, und das Gefuhl erhalt, seine eigenen Ziele selbst zu justieren und
festzulegen. Bei den Zielen sollten drei Bereiche abgedeckt werden.

1. Stellenbezogene- (KPI) 2. Mitarbeiterbezogene- (individuell) 3. personliche Ziele (Softskills)



Mitarbeiterjahresgesprach

Welterfuhrende Informationen

und Kontaktmoglichkelten

Meine Kontaktdaten, wenn du Fragen hast oder deine Fuhrungsleistung weiter
steigern mochtest. Vielleicht suchst du auch nach einer professionellen Moglichkeit

eines Teamcoachings?:

Starkenblick Telefon: +49 151 12726939
Ralf Nuppenau E-Mail: RN@staerkenblick.de
Hanauer Landstral3e 328-330 Web: www.staerkenblick.de
60314 Frankfurt LinkedIn: Ralf Nuppenau

Der Starkentest von StarkenRadar

Verantwortung
Erhalte eine Auswertung deiner acht ausgepragtes Starken, 59 sl G i
mit einer Ubersicht: S
1. Was du gut kannst. ooiviers, o I
2. Was du brauchst. P

zu meinen Fehlern stehen

3. Was dich (im Team) auszeichnet.

Was ich brauche

» den Anforderungen zu 100% entsprechen
» keine halben Sachen abgeben

Hier gehts zum Test. (€ 29) T ek i
Du brauchst mehrere Zugange fur dein Team? Dann | rcaligeant votinge Losngen e
kontaktiere mich ganz einfach. e Dt

tigkeiten ibernehmen, die eigentlich nicht zu meinem Aufgabenbereich

»  Projekte zum Abschluss fihren
»  100-prozentige Verlasslichkeit
Fihrungsaufgaben im Team tibernehmen, auch wenn ich formal nicht die

zum Starkentest von StarkenRadar - (gt

» Das Team nach auBen hin vor (unberechtigter) Kritik schiitzen

Das Mentoring, Team- & Einzelcoaching

Umfassende Informationen zu den einzelnen Coaching-Moglichkeiten kannst du hier als
PDF fur dich abrufen. Komme flr ein kostenfreies Erstgesprach gern direkt auf mich zu.

Infos zum Mentoring

Infos zum Teamcoaching

Einzel-/Starkencoaching



https://www.staerkenradar.de/staerkenblick/
https://www.staerkenblick.de/mentoring/
https://www.staerkenblick.de/staerken-coaching-im-team/
https://www.staerkenblick.de/staerkencoaching/

